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LOURIVAL GOMES DA SILVA, Presidente da Camara

Municipal de Lutécia, no UsO de suas atribuicdes legais, faz
saber que a Camara Municipal, Aprovou € €u Promulgo a
seguinte Resolugao:

Artigo 1° — Este Projeto de Resolugao estabelece a criagdo da Ouvidoria Legislativa
Municipal na estrutura administrativa da Camara Municipal de Lutécia/SP.

Paragrafo unico. A Ouvidoria Legislativa Municipal € um 0rgao de interlocucao entre a
Camara Municipal e a sociedade, constituindo-se em um canal aberto para O recebimento de
solicitacoes, pedidos de informacdes, reclamacgoes, sugestoes, € quaisquer outros
encaminhamentos da sociedade, desde que relacionados a Camara Municipal.

Artigo 2° — Compete 3 Ouvidoria Legislativa Municipal:
| — receber, analisar € encaminhar aos 0rgaos competentes as manifestacdes da
sociedade que lhe forem dirigidas, em especial aquelas sobre:

a) violagao ou qualquer forma de discriminacao atentatoria dos direitos e liberdades
fundamentais;

b) ilegalidades, atos de improbidade administrativa e abuso de poder; €
c) mau funcionamento dos servigos legislativos € administrativos da Camara Municipal;
|| — organizar 0S mecanismos e canais de acesso dos interessados a Ouvidoria;
Il — facilitar o amplo acesso do usuario aos servigos da Ouvidoria, simplificando seus

procedimentos € orientando os cidadaos sobre 0S meios de formalizagdo das mensagens a
serem encaminhadas a Ouvidoria Legislativa Municipal;

I/ — conhecer as opinioes € necessidades da sociedade para sugerir a Camara
Municipal as mudanc¢as por ela aspiradas; €,

\/ — auxiliar na divulgagéo dos trabalhos da Camara Municipal, dando conhecimento
20s cidadaos dos canais de comunicacao e dos mecanismos de participagao disponivels.
§ 1° - A Ouvidoria Legislativa Municipal respondera em até 15 (quinze) dias, a contar do seu

(vinte) dias quando a demanda necessitar de encaminhamentos ou respostas de outros

6rgaos, admitindo-se prorrogagao desse prazo, por igual periodo, quando a complexidade
do caso assim o exigir.

§ 2° Toda iniciativa proposta pela Ouvidoria Legislativa Municipal tera ampla divulgagao
pelos 6rgdos de comunicacao da Camara Municipal.

§ 3° O cidadao, ao formular sua peti¢ao, podera fazé-lo pessoalmente ou por e-maill.
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_ se for o caso, o Ouvidor Legislativo Municipal devera

Artigo 3° — De posse de reclamagao
e caminhar a sua conclusdao a Mesa da

tomar as providéncias no sentido de sua apuragao
Camara Municipal, visando a solucao do problema.

| & composta de um Ouvidor, que sera

Artigo 4° — A Ouvidoria Legislativa Municipa
dentre os servidores da Casa, através de

designado pelo Presidente da Camara Municipal

Portaria.
Paragrafo unico. O

assumira as fungoes d

Presidente da Camara podera designar um Ouvidor Substituto, que

o ouvidor em seus impedimentos € auséncias.

dera:

Artigo 5° — O Ouvidor, no exercicio de suas fungoes, po
tos a qualquer orgao ou servidor da

| — requisitar informagoes ou copias de documen
Camara Municipal;

Il — solicitar a qualquer 0rgao info
desenvolvimento de suas atribuicoes regimen
Municipal.

§ 1° - Os 6rgaos Internos da adminis

dias para responder as requisi¢coes € SO
ser prorrogado, a seu critério, em razao

rmacoes e copias de documentos ne
tais, através da Presidéncia da Camara

tracéo da Camara Municipal terdo prazo de até 5 (cinco)
licitacdes feitas pelo Ouvidor, prazo este que podera

da complexidade do assunto.

§ 2°- 0O nao cumprimento do prazo previsto no paragrafo anterior devera ser comunicado ao

Presidente da Camara Municipal.

vulgagao da existéncia da

Artigo 6° — A Mesa da Camara Municipal devera aar ampla di
por todos Os veiculos de

Ouvidoria Legislativa Municipal e suas respectivas atividades,

comunicacao existentes ou utilizados pela Casa, em especial através da:
| — divulgacao e orientagao completa acerca de sua finalidade e forma de utilizagao;

Il — manutencado do link exclusivo da Ouvidoria Parlamentar na pagina inicial do site

da Camara Municipal em local de facil visualizagao; €,
Il — garantia de acesso aos cidaddos a Ouvidoria Legislativa Municipal por meio de

canais ageis e eficazes.

Artigo 7° — Sao atribuigcoes exclusivas do Ouvidor:
| — sugerir, quando cabivel, a abertura de sindicancia ou inquérito destinado a apurar

irregularidades de que tenha conhecimento, ocorridas no interior da Camara Municipal,
Il — solicitar a Presidéncia da Camara Municipal o encaminhamento ao Tribunal de

Contas do Estado, a Policia Federal ao Ministério Publico ou 6orgao competente as

denuncias recebidas que necessitem maiores esclarecimentos;
11l — solicitar informagdes quanto ao andamento de procedimentos iniciados por agao

da Ouvidoria Legislativa Municipal; e,
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I/ — elaborar relatério anual das ativid
encaminhamento a Mesa Diretora da Camara Municipal e posterior divulgagao a0S

vereadores e disponibilizar sua consulta a qualquer interessado.

§ 1° - O Ouvidor dara satisfacao ao cidadao quanto 3s medidas tomadas.

ado vao ser cadastrados em um sistema

§ 2° - Em qualquer situacdo, os dados do Interess
portanto, nenhum contato podera ser

desenvolvido especialmente para 2 Quvidoria,
andnimo.

a Municipal assegurara a Ouvidoria Legislativa Municipal apoio

fisico, técnico e administrativo necessarios ao desempenho de suas atividades.
Paragrafo unico: Para plena eficacia da Ouvidoria Legislativa, o Presidente da Camara
devera incentivar e propiciar aos servidores oportunidades de capacitagcao €

aperfeicoamento para o desenvolvimento das suas atividades.

Artigo 8° — A Mesa da Camar

Artigo 9° - Esta resolugao entrara em vigor na data da sua publicagao, revogadas as

disposi¢coes em contrario.

Sala das Sessoes “Plenario Vereador Jorge Murakami”. 02 de maio de 2017.
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